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DOCUMENTO DE INFORMAÇÕES ESSENCIAIS – CFD DE CRIPTOMOEDAS 
Objetivo 
Este documento fornece informações essenciais sobre este produto de investimento. Não constitui material de marketing. Esta informação é exigida 
por lei para que compreenda a natureza, os riscos, os custos, os lucros e perdas potenciais deste produto e para ajudar na comparação com outros 
produtos. 
Os CFD são oferecidos por 4XHUB EU Limited (a "Empresa", "nós"), registada na República do Chipre com o número de registo ΗΕ 419115. A 
Empresa é autorizada e regulada pela Comissão de Valores Mobiliários do Chipre, na República do Chipre, com o número de licença 437/23.Para 
mais informações contacte para +357 25256070. 
 

Este documento foi atualizado pela última vez em 24 de abril de 2023. 
 

                   Está prestes a adquirir um produto que não é simples e que poderá ser difícil de compreender. 
O que é este produto?  
Tipo 
Este produto de investimento é um Contrato por Diferença ("CFD"). Um CFD é um instrumento financeiro alavancado do mercado de balcão ("Over 
the Counter" - OTC) e o seu valor é determinado com base no valor de um ativo subjacente. O investidor obtém lucro ou perda no CFD baseado na 
direção escolhida (Compra ou Venda) e na direção do valor do ativo subjacente. Os CFD são liquidados apenas em dinheiro e o investidor não tem 
quaisquer direitos sobre o ativo subjacente real. 
 
Objetivos 
 
O objetivo do CFD é permitir que um investidor alcance uma exposição alavancada para o movimento do valor no mercado subjacente (quer para 
cima quer para baixo), sem necessitar de comprar ou vender o mercado subjacente. A exposição é alavancada, já que o CFD apenas requer uma 
pequena proporção do valor nocional do contrato a ser depositado antecipadamente como margem inicial, sendo esta uma das características 
principais da negociação de CFD. No caso de um CFD de matérias-primas, os preços são baseados no preço de oferta da matéria-prima. Os preços 
deste produto de investimento específico podem ser obtidos quer por fornecedores de liquidez, que obtêm tais preços nas bolsas relevantes, ou 
diretamente nas bolsas relevantes. O mercado para a maioria das matérias-primas está aberto 24 horas por dia, 5 dias por semana. Para consultar um 
horário de mercado específico, verifique o website www.4xhub.eu.  
 
Para comprar um CFD específico, o investidor deve ter margem suficiente na sua conta. Os requisitos de margem podem ser aumentados a critério 
da empresa em casos de extrema volatilidade de mercado.  

 
O lucro ou perda é determinado de acordo com a seguinte fórmula: 
Para posições de compra (Longa): Tamanho da operação (em unidades do ativo base) x [Venda - Compra] = Lucro/Perda (em unidades do outro 
ativo) 
Para posições de Venda (Curta): Tamanho da operação (em unidades do ativo base) x [Venda - Compra] = Lucro/Perda (em unidades do outro 
ativo) 
O lucro/perda das posições fechadas é então convertido para a moeda base da conta do investidor, se for diferente. Isto é feito com base na taxa de 
Venda/Compra relevante das duas moedas no momento em que a posição é fechada. 
 
O lucro/perda também é afetado pelas taxas cobradas pela 4XHUB EU Limited, conforme detalhado abaixo. 
 
O lucro/perda é calculado e exibido na plataforma de negociação de forma contínua, e as perdas nas posições afetarão a margem do investidor. Caso 
a margem do investidor atinja 0 (zero), todas as posições do investidor serão fechadas automaticamente, o que significa que o investidor realizará 
as perdas. Portanto, é importante manter um nível adequado de margem para suportar as posições abertas do investidor.  
 
Investidor de retalho alvo 
 
Os CFD destinam-se a investidores que desejam realizar transações direcionais e aproveitar os movimentos de preço de curto prazo do 
contrato/matéria-prima subjacente e têm a capacidade de suportar o risco de perda de todo o montante investido num curto período de tempo. Esses 
investidores possuem conhecimento ou experiência com produtos alavancados e têm plena compreensão de como os preços dos CFD são derivados, 
assim como dos conceitos-chave de margem e alavancagem.  

http://www.4xhub.eu/
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Quais são os riscos e que retorno posso obter?  
Indicador de risco 

1 2 3 4 5 6 7 

  
Risco baixo        Risco elevado 

 
O indicador de risco resumido é um guia que indica o nível de risco deste produto em comparação com outros produtos. Mostra a probabilidade de 
o produto perder dinheiro devido a movimentações nos mercados ou da nossa impossibilidade de realizar o pagamento. Classificámos este produto 
como 7 em 7, que é a classe de risco mais elevada. Isso classifica as potenciais perdas do desempenho futuro do produto num nível muito alto. 

 
Este indicador de risco pressupõe que mantenha o produto até 24 horas. Poderá não conseguir encerrar o produto facilmente ou pode ter que encerrá-
lo a um preço que impacte significativamente o retorno do seu investimento. Os CFD podem ser afetados por derrapagem ou pela impossibilidade 
de encerrar o produto a um preço desejado devido a indisponibilidade desse preço no mercado. Os CFD são produtos OTC e não podem ser vendidos 
em nenhuma bolsa, MTF ou outro local de negociação. Não existe qualquer proteção de capital contra o risco de mercado, risco de crédito ou risco 
de liquidez. 

 
Os CFD de matérias-primas podem flutuar significativamente num curto período de tempo. Se a mudança no preço for contrária à direção escolhida 
pelo investidor, então o investidor pode realizar perdas significativas num curto período de tempo, até um máximo do valor mantido como margem 
na conta do investidor. Contudo, o investidor nunca deverá à Empresa qualquer montante superior aos fundos disponíveis na conta, em conformidade 
com a "Proteção contra Saldo Negativo" contratual. As condições de mercado podem fazer com que a sua negociação de CFD seja fechada a um 
preço menos favorável, o que poderia impactar significativamente o retorno.  

 
Este produto não inclui qualquer proteção contra o desempenho futuro do mercado, pelo que pode perder parte ou a totalidade do seu investimento. 
 
Cenários de desempenho (supondo nenhum efeito de Financiamento Overnight): 
 
A evolução futura dos mercados não pode ser prevista com precisão. Os cenários exibidos são apenas uma indicação de alguns dos resultados 
possíveis com base nos retornos recentes. Os retornos reais podem ser inferiores.  
 
Os cenários exibidos ilustram o possível comportamento do seu investimento. Pode compará-los com os cenários de outros produtos. Os cenários 
apresentados são uma estimativa do desempenho futuro com base em evidências do passado sobre como o valor deste investimento varia e não são 
um indicador exato. O seu retorno variará em função do desempenho do mercado e de quanto tempo mantém o CFD. O cenário de stress mostra o 
que poderá receber em circunstâncias extremas de mercado e não tem em conta o contexto em que não somos capazes de lhe pagar.  
 
Abaixo encontra exemplos de cenários de desempenho de uma operação CFD baseada em Bitcoin. 

CFD de BTC/USD (intradiário) 
Preço de abertura do par BTC/USD: (P) 20.000 
Tamanho da transação (por CFD): (TS) 1 BTC 
Margem (%): (M) 50 %   
Alavancagem: (L) 1:2 

Requisito de margem (MR) ($): MR = P x TS x M 10.000 $ 
Valor nocional da transação ($): TN = MR x L 20.000 $ 

 
COMPRA/LONGA 

Cenário de 
desempenho 

Preço de 
encerramento 

(incluindo 
spread) 

Mudança 
de preço 

Lucros/Perdas VENDA/CURTA 
Cenário de 

desempenho 

Preço de 
encerramento 

(incluindo 
spread) 

Mudança 
de preço 

Lucros/Perdas 

Favorável 20.600 3 % 600 $ Favorável 19.400  -3 % 600 $ 
Moderado 20.300  1,5 % 300 $ Moderado 19.700  -1,5 % 300 $ 
Desfavorável 19.400  -3 % -600 $ Desfavorável 20.600  3 % -600 $ 
Stress     18.800 -6 % -1200 $ Stress 21.200  6 % -1200 $ 

 
* Tenha em atenção que, devido à política de Proteção de Saldo Negativo da empresa, os clientes não perderão mais do que aquilo que 
depositaram. 
 

O que acontece se a 4XHUB EU Limited não conseguir pagar? 
Se a 4XHUB EU Limited se tornar insolvente e não conseguir pagar aos seus investidores, os clientes de retalho podem ter direito a uma 
compensação até €20.000 pelo Fundo de Compensação de Investidores criado pela Comissão de Valores Mobiliários do Chipre. 
 
Quais são os custos? 
A 4XHUB EU Limited cobra um spread quando um investidor compra um CFD. Um spread é a diferença entre o preço de Venda ("Bid") e Compra 
("Ask") do CFD, que é multiplicado pelo tamanho da transação. O spread para cada ativo subjacente está detalhado no website da 4XHUB EU 
Limited, mas cada investidor pode ter spreads diferentes em todos ou em alguns dos ativos subjacentes com base no histórico do investidor, volume, 
atividades ou promoções específicas.  
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A tabela abaixo ilustra os tipos de custos juntamente com seu significado: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Para fins de exemplo, vamos supor uma transação de 100 unidades de bitcoin com um spread de 10 pips. Um pip na Bitcoin é o 2.º dígito decimal 
no preço 100/100 = 1 $ por pip. 

  
A quantia de 10 $ será deduzida do lucro/perda ao abrir a transação e, portanto, imediatamente após a abertura da transação, o lucro/perda dessa 
transação será de -10 $.  

 
Além do exposto acima, a 4XHUB EU Limited cobra Financiamento Overnight (FO) para transações que permanecem abertas no final da sessão 
diária de transações. Este FO pode estar sujeito a crédito ou débito, calculado com base nas taxas de juros relevantes para as moedas em que o 
instrumento subjacente é negociado, mais uma margem adicional. A margem para pares de matérias-primas é Swap Long: -10 
Swap Short: -10 
 
Se a percentagem do FO calculada for positiva, significa que uma quantia aplicável será adicionada (creditada) à conta do investidor. Uma 
percentagem FO negativa, significa que uma quantia aplicável será subtraída (debitada) da conta do investidor. Se a moeda cotada dos CFD for 
diferente da moeda da conta, será convertida para a moeda da conta às taxas de câmbio prevalecentes. 

 
Cálculo das Percentagens de FO para Posições Longas: -100 
 
Cálculo das Percentagens de FO para Posições Curtas: -100 

  
Para alcançar o montante do FO, a percentagem do FO (como calculada acima) é multiplicada pelo montante da transação (em unidades do ativo 
base), conforme indicado na fórmula abaixo: 
 
Montante de Financiamento Overnight = Tamanho do Lote x Taxa de Swap x Número de Noites 

 
 
 
 

Custos 
únicos 

Spread: 

Comissão: 
A diferença entre o preço de compra e o preço de venda é chamada de spread. Este custo 
é realizado sempre que abrir e fechar uma transação. 

A comissão é baseada no volume da transação e é uma única cobrança tanto para abrir 
quanto para fechar uma posição. Exemplo: Na Conta Pro, se negociar 1 Bitcoin, então a 
sua comissão por cada ciclo completo de compra e venda seria de 2 EUR e 4 EUR. 

Conversão de moeda 
Qualquer dinheiro, lucro ou perda realizado, ajustes, taxas e cobranças, denominados 
numa moeda diferente da moeda base da sua conta serão convertidos para a moeda base 
da sua conta e será cobrada uma taxa de conversão de moeda. 

 
Custos 

contínuos 
Taxa diária de 
manutenção/Swap/Rollover 

Por cada noite que a sua posição é mantida, é cobrada uma taxa da sua conta. Isso 
significa que quanto mais tempo mantiver uma posição, maior o custo. Às quartas-feiras, 
o Swap é cobrado 3 vezes. Os Swaps podem ser visualizados na plataforma de 
negociação e no site da empresa. 

Durante quanto tempo devo reter o produto financeiro e poderei levantar o dinheiro mais cedo? 
Normalmente, os CFD de matérias-primas são mantidos por menos de 24 horas. Pode liquidar o CFD a qualquer momento durante o horário regular 
de mercado, mas pode não ser a um preço benéfico para si ou para os seus objetivos de investimento. 
Como posso apresentar uma reclamação? 
Se deseja apresentar uma reclamação, deverá contatar a nossa Equipa de Apoio ao Cliente através do número +357 25256070, enviando um email 
para cs@4xhub.euou por escrito para 4XHUB EU LIMITED, Amathountas 210, Energy House, block A, Office 1, 4534 Pyrgos, Limassol Cyprus, 
indicando o seu nome, número de conta e natureza da reclamação. Se não ficar satisfeito com a nossa resolução da reclamação, pode remeter a sua 
reclamação ao Provedor Financeiro da República do Chipre. 
 
Outras informações relevantes  
 
Se houver um atraso entre o momento em que efetua a sua ordem e o momento em que é executada, a sua ordem pode não ser executada ao preço 
que esperava. Os Termos e Condições de Negociação, bem como todas as Políticas relacionadas e outros Documentos de Divulgação do nosso 
website, contêm informações importantes sobre a sua conta. Deve assegurar-se de que está familiarizado com todos os termos e políticas que se 
aplicam à sua conta. Este documento com informações essenciais não contém todas as informações relacionadas com o produto. Para outras 
informações sobre o produto e os termos e condições com vínculo legal do produto, consulte o website da 4XHUB EU Limited em www.4xhub.eu.  
 

 

mailto:cs@4xhub.eu
http://www.4xhub.eu/

